
MONITOR ALÓ

CASO DE ÉXITO

EN BANCOLOMBIA



Es uno de los bancos privados con más trayectoria en América Latina. Tiene 
142 años de historia que lo han convertido en lo que es hoy: el gran Grupo 

Bancolombia. Actualmente, es una de las instituciones financieras más 
grandes de América y, por su impecable trabajo, se ha coronado también 
como el banco más grande de Colombia. 

Por estas razones Bancolombia 
usa nuestros servicios y se 
respalda en Monitor Aló:

Proveedor Integral
Aló ha fungido como un proveedor integral de servicios de 

telecomunicaciones por más de 7 años, asesorándoles y 

acompañándole en la implementación de las soluciones de 

telecomunicaciones que requieren.

Soporte preventivo/proactivo
Instalamos MonitorInstalamos Monitor Aló con sensores para detectar, prevenir y 

resolver fallas en sus servicios de voz. Asignamos un ingeniero para 

brindarles soporte inmediato ante cualquier incidente, de forma 

personalizada y sin costo.

NUESTRA PROMESA  
Bancolombia se ha comprometido ganar la confianza de los colombianos a 

través soluciones financieras de primera.

En ALÓ nos comprometemos a mantenerlos siempre comunicados para que 

sigan cultivando más confianza.



¡Hablemos!

   Bogotá (1) 508 2667 - Medellín (4) 310 6787 - Cali (2) 620 5755 - Barranquilla (5) 361 0456  

Pereira (6) 311 1896 Manizales (6) 870 0163 - Colombia línea gratuita: 1800 518 1253

 1 786 287 3432 - Toll Free: 1888 268 9333 
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